Socialt Frikort
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Version

Dette er version 1.3 af brugervejledningen, udgivet 2. maj 2019.

Denne version af brugervejledningen er tilpasset v. 1.3 af Socialt Frikort.



Socialt Frikort

—vejledning for borgere

Som borger, der har socialt frikort, kan du selv logge pa systemet og se, hvilke ansaettelser der er registreret
pa dine frikort. Ga ind pa www.socialtfrikort.dk og log pa som borger med dit NemID.

Log pa Igsningen som borger
Adgang til Iegsningen med NemID nggleapp

Nar du skal logge pa med dit NemID, kan NemID's nggleapp ggre det nemmere for dig at logge pa lgsningen
fra din mobil, tablet eller computer. For at benytte nggleappen skal du downloade 'Nem ID nggleapp' pa
din telefon i App Store eller Google Play.

F@rste gang du abner din NemID nggleapp, skal du bruge dit ngglekort til at aktivere den. Du vil af hensyn til
sikkerheden blive bedt om at indtaste en nggle fra dit ngglekort to gange med en mellemliggende
venteperiode pa en time.

Nar du har gjort det, skal du vaelge en firecifret kode, som du bruger, nar du dbner nggleappen. Du kan ogsa
veelge at tilknytte fingeraftryksgenkendelse, Touch ID eller Face ID, hvis din smartphone understgtter
teknologien. Derefter er nggleappen klar til brug.

Nar du sa fremover gnsker at logge pa Socialt Frikort med nggleappen, indtaster du som vanligt dit
brugernavn og adgangskode og far derefter tilsendt en besked om, at du har en afventende godkendelse pa
din smartphone. Herefter gennemfgrer du let godkendelsen ved at swipe godkendelsesknappen til hgjre,
hvorefter du bliver logget ind pa Socialt Frikort.


http://www.socialtfrikort.dk

socialt frikort  Velkommen til Socialt Frikort

Socialtfkort.dk undersiatter ordnangen om Socialt Frkord, der lilbyder udsatte borgere at fjene op il 20 000 kr. skattenf &igt | 2019 09 2020, uden at
dat mediorer en reduktion af forsergalsesydelsarmea. Laxs mene om ordningen her

Er du kommunal sagsbehandler? Er du fra en virksomhed? Er du borger med socialt frikord?

@ Momnal drft

Har dus brug for hisip?
Relavanle inks Kontakt

Brugervededning B supporyEsocialfrikort.di
of 32 8532 32 (mandag i fredag, 08.00 - 16.00;

Nar du er logget p3, kan du se dit frikortnummer, dine frikort og de ansaettelser, du har pa frikortene.



socialt frikort Velkommen: Lone Hansen (%

& Lone Hansentest

CPR-nummer: 290569-0000 Frikortnummer: 70505 Q
Sagsbehandler: Troels Madsen

Vis frikort som PDF

Frikort for 2019 T
Restheleb: 11.000,00 kr. Status: Aktiv
Frikort for 2020 25
Restbeleb: 20.000,00 kr. Status: Aktiv

Har du brug for hjaelp?

Relevante links Teknisk support
Brugervejledning = support@socialtfrikort.dk
Om socialt frikort (Socialstyrelsen) o) 3265 32 32 (mandag til fredag, 08:00 - 16:00)

Du kan ogsa fa vist de kontaktoplysninger, virksomheder har registreret pa de enkelte anszttelser.

Ved at trykke pa knappen “Vis frikort som PDF” kan du fa genereret et PDF-dokument med dit navn og
frikortnummer — det kan du bruge, hvis du gerne vil printe de oplysninger, du har brug for, nar du skal tale
med en virksomhed om en anszettelse.

Service Desk — hjeelp til Igsningen

Hvis du har brug for hjeelp til at bruge www.socialtfrikort.dk, kan du kontakte Service Desk. Service Desk
hjeelper ikke med fortolkning af regler, visitering af frikort eller lignende. Har du spgrgsmal til dette, skal du
kontakte din kommune eller Socialstyrelsen.

Du kan kontakte Service Desk i hverdage i tidsrummet 08.00-16.00 via:

Email: support@socialtfrikort.dk
Telefon: 32 65 32 32
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